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O EBO eBank Online

EBO eBank Online to system bankowosci elektronicznej opracowany przez firme I-BS.PL,
specjalizujgca sie w realizacji ztozonych technologicznie oraz organizacyjnie projektéw
informatycznych.

Korzystajac z ustug EBO, mozesz w wygodny sposob obstugiwa¢ wybrane przez siebie rachunki
za posrednictwem Internetu oraz telefonu. Daje Ci to mozliwos$¢ zarzadzania swoimi srodkami
z dowolnego miejsca na Swiecie.

Bankowos$¢ EBO to wygodny sposdéb ptacenia za zakupy w Internecie, czy dotadowywania
telefonu komérkowego.

Przyjazny i nowoczesny interfejs systemu sprawia, ze jest on tatwy w obstudze, przy
jednoczesnym zachowaniu najnowszych mechanizméw bezpieczenstwa, tak aby droga
Internetowg mozna byto przeprowadza¢ operacje, ktére sa standardowo dostepne
w tradycyjnym okienku Bankowym.

Kluczowe funkcje serwisu zostaty zaprojektowane z mysla o uzytkownikach. Strona startowa
zawiera wszystkie najbardziej potrzebne informacje oraz najczesciej uzywane opcje, a takze
widzety, ktore mozesz dostosowa¢ do swoich potrzeb - stanowig one wygodny skrét do
najczesciej poszukiwanych informacji i funkgji.

Zachecamy do zapoznania si¢ z niniejsza instrukcja uzytkownika, ktéra w przystepny sposoéb
przedstawia istotne informacje na temat funkcjonalnosci oraz uzytkowania systemu bankowosci
internetowej EBO eBank Online.



Zanim rozpoczniesz

Informacje dotyczace bezpieczenstwa

Po wejsciu na strone logowania, zwré¢ uwage czy na pasku adresu znajduje sie ikona
zielonej ktodki @& oraz sprawdz, czy adres strony internetowej rozpoczyna sie od
Jhttps://".

Jesli strona logowania budzi jakiekolwiek podejrzenia, skontaktuj sie z obstuga klienta
swojego Banku.

Pamietaj réwniez, ze Bank nigdy nie pyta o dane do logowania na Twoje konto.
Wymagania systemowe

Do obstugi bankowosci EBO eBank Online wymagana jest jedna z przegladarek, w minimalnej
wersji wymienionej ponizej:

e Mozilla Firefox — 97
e Google Chrome - 98

e Opera-83
e Microsoft Edge — 99
Legenda

* Wymagane dane na formularzach oznaczone sa symbolem gwiazdki *.
+ Istotne elementy na rysunkach oznaczone s3 numerami w czerwonych kotach. Numery
odnosza sie do rysunku w obrebie danego podrozdziatu.



Pierwsze logowanie do systemu EBO eBank Online

Bank Spétdzielczy ®

w Miescie Wielkim

WPROWADZ IDENTYFIKATOR

d Logowanie do systemu
= eBO eBANK Online
Login i hasto
Wprowadz identyfikator *
=Ty o pole jest wymagane. T
B,
U Bezpieczenstwo & Zmiana/przypomnienie hasta O Informacje
Przed wpisaniem swojego identyfikatora i hasta zawsze W celu zmiany lub przypomnienia hasta do bankowosci m
sprawdz: nalezy:

m obstugi klienta
celu wydania

Wigcej informacji znajdziesz w Instrukcji obstugi aplikacii.

Copyright © 2023 1859159, 20.0. BEIE
T

Rysunek 1. Strona logowania

Aby zalogowac si¢ do bankowosci internetowej wykonaj nastepujace kroki:

1. Przejdz na strone logowania do systemu EBO eBank Online swojego banku

N

Wybierz jedng z dwéch metod logowania (,Login i hasto”, ,,Kod QR").
Postepuj zgodnie z instrukcjami w oknie logowania

Dodaj urzadzenie jako zaufane (opcjonalnie)

o op W

Zatwierdz zaufane urzadzenie

Po poprawnym zalogowaniu, zostaniesz przeniesiony na strone startowa swojej bankowosci
internetowe;.
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Nawigacja strony startowej

Na stronie startowej znajduje sie menu gtéwne oraz mate menu z dodatkowymi opcjami.

Bank Spétdzielczy € g am v =

w Miescie Wielkim
Qe 2a 5 0 ¢ o o0 0
1

‘ ZLECENIA RACHUNKI LOKATY KARTY KREDYTY WYLOGU) =
Rysunek 2. Nawigacja strony gtéwnej
Menu gtéwne © zawiera przyciski i opcje:

« powro6t do strony startowej,
* rozwijang zaktadke Zlecenia,

e Rachunki,
* Lokaty,

* Karty,

* Kredyty,

* przycisk Wyloguj.

Po rozwinieciu zaktadki Zlecenia dostepne sa opcje podzielone na kategorie:
» Przelewy - Nowy przelew, Import przelewdw, Lista zlecen,

« Paczki - Lista paczek,

+ Zlecenia state - Nowe zlecenie state, Lista zlecen statych,

« Odbiorcy - Nowy odbiorca, Import odbiorcéw, Lista odbiorcow,
« Dotadowania GSM - Nowe dotadowanie, Lista dotadowan,

« Dyspozycje - Nowa inna dyspozycja, Lista innych dyspozyc;ji.

Mate menu @ zawiera opcje:
» Konfiguracja pulpitu - dodawanie, usuwanie i mozliwos$¢ zmiany potozenia widzetéw,
 Profil uzytkownika - informacje o aktualnie zalogowanym uzytkowniku,

« Wiadomosci - lista wiadomosci oraz korespondencja miedzy operatorem w Banku
a klientem,

« Komunikaty - lista komunikatéw Banku,

» Kontakt - lista zawierajgca dane kontaktowe Banku oraz oddziatéw,

« Bankomaty - mapa z lokalizacja bankomatow,

e Ustawienia - wszystkie ustawienia systemowe,

*  Pomoc - mozliwos¢ wyswietlenia lub pobrania instrukcji w formacie pdf.

Powyzej matego menu znajduje sie awatar € aktualnie zalogowanego uzytkownika, ktéry
jednoczesnie informuje o pozostatym czasie do konca sesji. Aby zobaczy¢ pozostaty czas do konca sesji,
ustaw kursor myszy na awatarze. Natomiast aby odswiezy¢ czas sesji, kliknij w obraz awatara.



Widzety

Widzety w EBO eBank Online agreguja informacje na temat posiadanych rachunkoéw, prezentuja
w przystepny sposéb informacje o posiadanych produktach, historie ostatnich operacji oraz
umozliwiajg wykonanie najczesciej uzywanych funkcji systemu.

Rachunki

Widzet gtéwny, ktéry wyswietlany jest na kazdym ekranie bankowosci. Prezentuje takie
informacje jak:

« Aktualnie wybrany rachunek z mozliwo$cia jego zmiany (jesli posiadasz wigcej niz jeden
rachunek),

» Saldo oraz dostepne srodki,

* przycisk Historia operacji - szybki dostep do historii wybranego rachunku z kazdego
miejsca aplikacji,

» Szczeg6ty rachunku - po rozwinieciu widzet wyswietla szczegoty wybranego rachunku oraz
mozliwe do wykonania akcje.

Lokaty

Wyswietla dane wybranej lokaty z mozliwoscia jej zmiany (jesli posiadasz wiecej niz jedna
lokate).

Dyspozycje do podpisu

Widzet z mozliwoscia szybkiego podgladu petnych list, m.in. zlecen, lokat, dotadowan wraz
z mozliwoscia ich podpisania.

Kursy walut

Wyswietla tabele z aktualnymi srednimi kursami walut, z mozliwoscia przejscia do petnej listy
kurséw udostepnianych przez Bank.

Zestawienie srodkow PLN

Wyswietla informacje na temat dostepnych srodkéw na rachunkach, lokatach, kredytach
w formie tekstowej oraz na wykresie kotowym.

Dotaduj telefon

Formularz umozliwiajacy wykonanie dotadowania telefonu bezposrednio z widzetu.
Nowy przelew krajowy

Formularz umozliwiajacy wykonanie przelewu krajowego bezposrednio z widzetu.
Ostatnie operacje

Prezentuje liste ostatnich operacji aktualnie wybranego rachunku.

Twoje finanse

Przedstawia zestawienie wptywow i wydatkdéw z wybranego przedziatu czasowego z aktualnie
wybranego rachunku w formie wykresu. Za pomoca rozwijanej listy mozesz wybra¢ odpowiedni
okres: biezacy miesiac, poprzedni miesiac, ostatnie 3 miesigce, ostatnie 6 miesiecy, ostatnie
12 miesiecy.



Przelew do odbiorcy

Umozliwia wykonanie przelewu do zdefiniowanego odbiorcy.



Nowy przelew

W systemie EBO mozesz wykonac rozne typy przelewow: przelew krajowy, przelew do Urzedu
Skarbowego lub Celnego, przelew zagraniczny, przelew wtasny (pomiedzy wtasnymi rachunkami)
oraz przelew ptacowy. Dodatkowo przelewy krajowe moga by¢ zdefiniowane jako szybkie przelewy
Ekspresowe lub Sorbnet.

Jak wykona¢ przelew krajowy?

Aby przejs¢ do formularza przelewu krajowego, rozwin zaktadke Zlecenia, a nastepnie wybierz
z kategorii Przelewy opcje Nowy przelew. Domyslnie wybranym rodzajem przelewu bedzie
krajowy.

PRZELEWY NOWY PRZELEW KRAJOWY

7
o <7] Krajowy =] us/uc &) zagraniczny/walutowy Wybierz inny 3 ‘D Ostatnie operacje
UZNANIA OBCIAZENIA
o I. WPROWADZ DANE
= WEADYSEAW REYMONT 12-345 POW...
zazilenie
. . 2017-09-20 PLN
e Wyszukaj odbiorcg... Q 20108 499 ;;;%% :
o REYMONT WEADYSEAW MARYNY ZE ...
DANE PRZELEWU zasilenie
2017-09-20 =1,00 PLN
499 990,00 PLN
Nazwa odbiorcy * Adres odbiorcy
) optza prow.rach
Rachunek odbiorcy * 3 split payment 9 2017-09-20 =10,00 PLN
499 991,00 PLN
Kwota przelewu * PLN ~ JAN SKRZETUSKI 12-345 TRYLOGOWL...
zasilenie rachunku kolegj
2017-09-20 +25,00 PLN
Tytutem * 500 001,00 PLN
WEADYSEAW REYMONT 12-345 POW...
zasilenie
. 2017-09-20 +1,00 PLN
6 499 976,00 PLN
SECZECULYIPREIELEWL REYMONT WEADYSEAW MARYNY ZE ... g
Typ przelewu * o | Data wykonania: * zasilenie
ptata za przelew: 017-09-20 < o1}
JPER Cybmpmony; () Satinct orn2 B A 499 97léﬂnﬂo
OPCJE DODATKOWE ~ 1 23 °
[ zapisz odbiorce [ wyslij potwierdzenie zrealizowania

D Blokuj srodki pod realizacje

Rysunek 3. Formularz nowego przelewu krajowego

© menu wyboru rodzaju przelewu: Krajowy, Zagraniczny, Wybierz inny (lista rozwijana
z mozliwo$cia wyboru przelewu do US/UC, Wtasnego, Ptacowego oraz Ekspresowego).

© Pasek postepu - nowy przelew tworzony jest w trzech krokach: Wprowadzenie danych,
Sprawdzenie danych, Zatwierdzenie.

e Wyszukiwarka odbiorcow lub przelewdéw - umozliwia szybkie wyszukanie danych przelewu
lub odbiorcy (nalezy wprowadzi¢ minimum trzy znaki, aby rozpocza¢ wyszukiwanie).
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O pane przelewu - nalezy uzupetni¢ wymagane dane przelewu: Rachunek odbiorcy, Nazwa
odbiorcy, Tytutem i Kwota przelewu. Pole Adres odbiorcy jest opcjonalne.

(5] Szczegoty przelewu - wybierz Typ przelewu: Elixir, Ekspresowy lub Sorbnet (optata za
przelew uzalezniona jest od wybranego typu), ustaw date wykonania przelewu (po kliknieciu
ikonki wySwietlany jest kalendarz w formie graficznej).

(6] Opcje dodatkowe - po rozwinieciu sekcji mozesz zapisa¢ odbiorce, wysta¢ potwierdzenie
zrealizowania przelewu na adres e-mail oraz ustawi¢ blokade srodkéw pod realizacje przelewu.

@ ostatnie operacje - panel wyswietla liste ostatnich operacji aktualnie wybranego rachunku
klienta. Dodatkowo operacje mozemy sortowac wedtug uznan lub obciazen.

(&) Split Payment - przetacznik
(widoczny jesli posiadasz rachunek
VAT) do zmiany formularza nowego
przelewu na formularz przelewu
podzielonej ptatnosci »Split
Payment” (faktury VAT, korekty VAT).
Po witaczeniu opcji, znika pole
Tytutem, natomiast dostepne staja
sie wymagane pola: Identyfikator
dostawcy, Numer faktury, Kwota VAT
z faktury oraz pole opcjonalne: Opis
ptatnosci.

DANE PRZELEWU

Nazwa odbiorcy * Adres odbiorcy

Identyfikator dostawcy *

Rachunek odbiorcy *

Kwota przelewu * PLN ~ Numer faktury *
Kwota VAT z faktury *

Opis ptatnosc

Split payment

Rysunek 4. Formularz Split Payment

Aby przejs¢ do nastepnego kroku, po wypetnieniu wymaganych danych, uzyj przycisku
Wyswietlony zostanie ekran z podsumowaniem danych przelewu.

PRZELEWY NOWY PRZELEW KRAJOWY

<71 Krajowy = us/uc @ Zagraniczny/Walutowy Wybierz inny "D Ostatnie operacje
UZNANIA OBCIAZENIA
11. SPRAWDZ DANE
Jan Kowalski
testowanie ETP
2021-04-08 -13,00PLH
NADAWCA ODBIORCA 79 69120 PLN
Nazwa nadawcy Nazza ?d::vi;rcy Jan Kowalski
Ja ok testowanie ETP
o 2021-04-08 -113,00pPL0
Adres nadawcy Rachunek odbiorcy 7980420 LN
Rachunek nadawcy Bank odbiorcy Jan Kowalski
test token
2021-04-08 =12,00PLN
PLN
Bank nadawcy A2
) Jan Kowalski
testowanie
g 2021-04-08 -123,00PLN
SZCZEGOLY 7992920 PLN
Tytut przelewu Kwota "
Tgtst o 1,00 PLN Jan Kowalski
i fsdafsd
Typ przelewu Data ptatnosci 2021-04-08 -1,00 :'f
Przelew krajowy (Elixir) 2021-04-15 80 052.20PLH
Tytut optaty i kwota Data planowanej realizacji ANONIM UDUUM.‘IAEB
Prowizja od przelewow miedzybankowych (ELIXIR) 2021-04-15 zwrot OVERNIGHT
3,50 PLN 2021-04-08 +80 05320PLN
80 053,20 PLN
COFNI) ANULUJ m PODPISZ PODPISZ | PRZEKAZ
122 @
Copyright © 20211-BS.pl Sp. z 0. 0. Eﬁm

eBANKCriie

Rysunek 5. Podsumowanie danych przelewu

Dalej.
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Jesli dane przelewu sg prawidtowe, wybierz akcje ktdra chcesz wykonac. Po wybraniu akgcji
wyswietlona zostanie odpowiednia metoda autoryzacji zgodnie z ustawieniami.

PRZELEWY NOWY PRZELEW KRAJOWY

<] krajowy  E=Jus/uc Y zagraniczny/Walutowy Wybierz inny 3 D Ostatnie operacje
UZNANIA ‘OBCIAZENIA
11l ZATWIERDZ
Jan Kowalski
testowanie ETP
2021-04-08 =M3,00pPL0
NADAWCA ODBIORCA 7969120 PLN
Nazwa nadawcy Nazwa odbiorcy Jan Kowalski
Jan Kowalski testowanie ETP
-04- - PLN
Adres nadawcy Rachunek odbiorcy Joarowos 791;3;,0; PU:
Rachunek nadawev Bank odbiorcy Jl:lv:::anlsku
2021-04-08 -12,00pL0

Bank nadawcy 79 917,20PLN
Bank Spotdzielczy Tarnobrzeg
Jan Kowalski
testowanie
2 2021-04-08 -123,00PLN
SZCZEGOLY > 79 929,20 PLN
Tytut przelews Kwota ;.
Test 1,00 PLN Jan Kowalski
fsdafsd
Typ przelewu Data ptatnosci 2021-04-08 ZA00EL
Przelew krajowy (Elixir) 2021-04-15 80 052,20 PLN
Tytut optaty i kwota Data planowanej realizacji ANONIM 0000141469
Prowizja od przelewéw migdzybankowych (ELIXIR) 2021-04-15 zwrot OVERNIGHT
3,50 PLN 2021-04-08 +80 05320 PLN
80 053,20 PLN

Wprowadz kod jednorazowy SMS

urgdzenie: 13770 [TV 1z @

Kod straci waznosc za: 00:18

COFNI ANULUJ m PODPISZ | PRZEKAZ

Rysunek 6. Autoryzacja

Jesli wybrate$ akcje Podpisz i wykonate$ autoryzacje, zlecenie zostanie podpisane i trafi na liste
zlecen ze statusem Niepetny podpis lub Podpisany w zaleznosci od ustawien schematéw
akceptacji. Aby zrealizowa¢ taki przelew, nalezy odpowiednio do statusu: podpisa¢ wymagana
iloscia podpisow i przekaza¢ do realizacji lub od razu przekazac¢ do realizacji.

Natomiast po wybraniu akcji Podpisz i przekaz i prawidtowe] autoryzacji, wyswietlone zostanie
potwierdzenie podpisania i przekazania przelewu do realizacji. Podpisany przelew trafia na
Liste zlecen.

©

Przelew krajowy na kwote: 1,00 PLN
Do: REYMONT WLADYSEAW

Podpisano i przekazano do realizacji.

Co chciatby$ dalej zrobi¢?

LISTA ZLECEN NOWE ZLECENIE

Rysunek 7. Potwierdzenie przekazania do realizacji
Wiecej informacji na temat metod autoryzacji w rozdziale
Metody autoryzacji zlecen i dyspozycji.

Przelew krajowy mozesz rowniez wykona¢ bezposrednio z widzetu Nowy przelew krajowy, gdzie
nalezy wyszuka¢ odbiorce oraz wypetni¢ pola Tytutem i Kwota.
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Jak wykona¢ przelew Zagraniczny Walutowy?

Aby przejs¢ do formularza przelewu zagranicznego/walutowego, rozwin zaktadke Zlecenia,
anastepnie wybierz z kategorii Przelewy opcje Nowy przelew. Wybierz rodzaj przelewu,

Zagraniczny/Walutowy.

PRZELEWY NOWY PRZELEW ZAGRANICZNY/WALUTOWY

@ Zagraniczny/Walutowy o

g Wtasny

% Krajowy

e 1. WPROWADZ DANE

e Wyszukaj odbiorce

BENEFICJENT

BANK BENEFICJENTA

Wybierz inny £

Nazwa beneficjenta *

Rachunek IBAN beneficjenta *

0/35
Y
“1% swift lub BIC banku beneficjenta *
0716
Adres beneficjenta *
p Nazwa banku beneficjenta *
E”E /255
Kraj banku beneficjenta * q  Adres banku beneficjenta
0/255
INFORMACJE ZLECENIODAWCY
Osoba do kontaktu * Dodatkowe informacje
034
Numer kontaktowy *
or2 4
01024
Adres e-mail
0770
SZCZEGOLY PRZELEWU
Koszty pokrywa * v @ Tytutem *
Rachunek do obcigzenia prowizjg *
1 ~
: A
0 /140
Data waluty * v Waluta
Kwota przelewu *  PLN
0/70
Tryb realizacji * v
Kwota przelewu stownie
0 /140

REGULAMINY

2023-02-23

O Akceptuje Akceptacja regulaminu

przelewu zagranicznego *

[J Akceptuje Akceptacja regulaminu

prowizji *

OPCJE DODATKOWE (rozwin)

‘D Ostatnie operacje

Rysunek 8: Formularz nowego przelewu zagranicznego

UZNANIA OBCIAZENIA

Test2

2023-02-20 02PN
413 87879 PLN

‘ H

Test2

2023-02-20 -0j0PLN
413 878,91 PLN

2023-02-20 -0j0PLN
413 879,01 PLN

2023-02-20 -0,05rLN
413 87911 PLN

2023-02-20 -1,00PLN
£13 879,16 PLN

v

2023-02-20 -1,00 PLN
413 880,16 PLN

~ Z
Strona 1 ¥ 5ggg > >

Wierszy na stronie: 6 -
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@ Menu wyboru przelewu: Wybierz Zagraniczny/Walutowy

© Pasek postepu - nowy przelew zagraniczny tworzony jest w trzech krokach: 1. Wprowadzenie
danych, 2. Sprawdzenie danych, 3. Zatwierdzenie.

e Wyszukaj odbiorce - umozliwia szybkie wyszukanie danych przelewu lub odbiorcy (nalezy
wprowadzi¢ minimum trzy znaki, aby rozpoczaé wyszukiwanie)

@ Beneficjent - uzupetnij: nazwe, adres oraz kraj banku beneficjenta (pola obowigzkowe)

(5] Bank beneficjenta - uzupetnij rachunek IBAN, SWIT lub BIC banku, nazwe banku beneficjenta
(pola obowigzkowe) oraz adres banku beneficjenta

(6] Informacje zleceniodawcy - uzupetnij dane osoby do kontaktu, numer kontaktowy (pola
wymagane), orz adres e-mail jako dodatkowe informacje

(7 Szczegoty przelewu - uzupetnij wszystkie wymagane pola przelewu zagranicznego

© Regulaminy - zaakceptuj regulaminy przelewu, mozesz uzupetni¢ opcje dodatkowe: zapisac
odbiorce, dodac do ulubionych, zablokowac $rodki pod realizacje.

Aby przejs¢ do nastepnego kroku, po wypetnieniu wymaganych danych, uzyj przycisk Dalej.
Wyswietlony zostanie ekran z podsumowaniem danych przelewu.



PRZELEWY NOWY PRZELEW ZAGRANICZNY/WALUTOWY

'D Ostatnie operacje

%’ Krajowy Q Wiasny @ Zagraniczny/Walutowy Wybierz inny i
Il. SPRAWDZ DANE
NADAWCA BENEFICJENT

Nazwa nadawcy
Adres nadawcy
Rachunek nadawcy
5

Nazwa banku nadawcy
Bank Spétdzielczy Tarnobrzeg

SZCZEGOLY PRZELEWU

Nazwa beneficjenta
Testowy

Adres beneficjenta
Polska

Kraj banku beneficjenta
Polska

Rachunek IBAN beneficjenta
PLQ9 Zpeemtsittmieieteniiin et S

Numer rozliczeniowy banku beneficjenta -Swift lub Bic

POLUPLPR

Nazwa banku beneficjenta
Polska

INFORMACJE ZLECENIODAWCY

Koszty pokrywa

0Osoba do kontaktu

Nadaweca i Odbiorca (SHA) janko
Rachunek do obciazenia prowizja Numer kontaktowy
5 123123123

Data waluty
OVERNIGHT (dzis)

Kwota przelewu
1,00 PLN

Kwota przelewu stownie
Jeden jeden

Tryb realizacji
Polecenie wyptaty

Tytutem
czekolada

Data ptatnosci
2023-02-23

Typ przelewu
Przelew zagraniczny/walutowy

m PODPISZ PODPISZ | PRZEKAZ

COFNIJ ANULU)

UZNANIA UBClJ}iENlA
2023-02-20 -012pLn
41387879 pLN
2023-02-20 -070pLN
413 878 91PLN
2023-02-20 -010pLN
413 879,01 PLN
2023-02-20 -0,05 LN
413 87911PLN
2023-02-20 -100PLN
413 87916 PLN
2023-02-20 -1,00PLN
413 88076 PLN
.z
Strona 1 j9gg > 2l

Wierszy na stronie: 6 >

Rysunek 9: Podsumowanie danych przelewu

Jesli dane przelewu sa prawidtowe, wybierz akcje ktéra chcesz wykonac.

Po wybraniu akcji wyswietlona zostanie odpowiednia metoda autoryzacji zgodna z ustawieniami.
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PRZELEWY NOWY PRZELEW ZAGRANICZNY/WALUTOWY

@ Krajowy Q] Wtasny

@ Zagraniczny/Walutowy Wybierz inny $

I1l. ZATWIERDZ

NADAWCA

BENEFICJENT

Nazwa nadawcy
RO = = Sy

Adres nadawcy

Rachunek nadawcy
e

Nazwa banku nadawcy
Bank Spotdzielczy -

SZCZEGOLY PRZELEWU

Nazwa beneficjenta
Testowy

Adres beneficjenta
Polska

Kraj banku beneficjenta
Polska

Rachunek IBAN beneficjenta
Lo - 1

Numer rozliczeniowy banku beneficjenta -Swift lub Bic
POLUPLPR

Nazwa banku beneficjenta
Polska

INFORMACJE ZLECENIODAWCY

Koszty pokrywa
Nadawca i Odbiorca (SHA)

Rachunek do obciazenia prowizja

Data waluty
OVERNIGHT (dzi$)

Kwota przelewu
1,00 PLN

Kwota przelewu stownie
Jeden jeden

Tryb realizacji
Polecenie wyptaty

Tytutem
wata cukrowa

Data ptatnosci
2023-02-21

Typ przelewu
Przelew zagraniczny/walutowy

Osoba do kontaktu
123

Numer kontaktowy
123123123

Wprowadz kod jednorazowy SMS  Kod jednorazowy nr 3 *

Urzadzenie: 123***123 893684

Kod straci waznos¢ za: 00:25

Rysunek 10: Autoryzacja przelewu zagranicznego
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Jesli wykonate$ autoryzacje i wybrate$ akcje Podpisz, wyswietla sie komunikat o podpisaniu
przelewu a zlecenie trafia na Liste zlecen ze statusem Podpisany.

PRZELEWY NOWY PRZELEW ZAGRANICZNY/WALUTOWY

@ Krajowy Q Wtasny =] US/UC @ Zagraniczny/Walutowy Wybierz inny }

Przelew zagraniczny/walutowy na kwote: 1,00 PLN
Do: Testowy

Podpisano

LISTA ZLECEN NOWE ZLECENIE

Rysunek 11: Komunikat o prawidtowej autoryzacji przelewu.

Jesli wykonates autoryzacje i wybrates akcje Podpisz i przekaz rowniez wyswietla sie komunikat o
prawidtowej autoryzacji a zlecenie trafia na Liste zlecen ze statusem Aktywny.
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Na Liscie zlecen mozesz podejrzec szczeg6ty zlecenia oraz uzy¢ dostepnych, w zaleznosci od
statusu zlecenia, akgcji.

Akcje dostepne po podpisaniu zlecenia ze statusem Podpisany: Realizuj, Powiel, Wycofaj podpis,
Logi.

Akcje dostepne po podpisaniu i przekazaniu zlecenia ze statusem Aktywny: Powiel, Logi.

PRZELEWY LISTA ZLECEN Y FILTRY
+ b Wymagaja akcji D Nowe @?‘ W realizacji 4 Zakoniczone ﬁ Placowe
Status Odbiorca Tytutem Kwota Data ptatnosci
Testowy

1 Polska czekolada 1,00 PLN 2023-02-23

Szczegoty Akde

Nadawca Osoba do kontaktu # REALIZU)

e janko

POWIEL

Rachunek nadawcy Dodatkowe informacje
- 4 WYCOFA] PODPIS

Nazwa beneficjenta Kwota przelewu stownie D LOGI
Testowy Jeden jeden

Adres beneficjenta Koszty pokrywa

Polska Nadawca i Odbiorca (SHA)
Kraj banku beneficjenta Data waluty

Polska OVERNIGHT (dzis)
Rachunek IBAN beneficjenta Tryb realizacji

PLO9Y Polecenie wyptaty

Swift lub BIC banku beneficjenta Numer kontaktowy
POLUPLPR 123123123

Nazwa banku beneficjenta Adres e-mail

Polska —

Adres banku beneficjenta Typ optaty i kwota

Brak kosztow

Status przelewu

Podpisany
Typ zlecenia Typ przelewu
Zagraniczny/Walutowy Elixir

Testowy £t

Polska cos tam na o

2 waciki 1,00PLN 2023-02-20
o Wierszy na stronie: 5 ~ Strona 1 2 z1
P Multiakcje — —— o ¥

Rysunek 12: Lista zleceri - akcje
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Jak anulowac zlecenie lub paczke z odroczona data realizacji?

Anulowanie zlecenia z data przyszta odbywa sie w odwrotnej kolejnosci jak podczas przekazania
zlecenia do realizacji. W przypadku wiecej niz jednego podpisu caty proces przebiega
nastepujaco (w tym przypadku dla dwéch podpiséw):

1. W pierwszej kolejnosci nalezy przejs¢ do listy zlecen i dla wybranego zlecenia uzy¢ akcji
Anuluj. Przelew otrzymuje status Anulowanie - niepodpisane.

2. Nastepnym krokiem jest podpisanie anulowania przez pierwszego uzytkownika.

Po wykonaniu podpisu przelew bedzie miat status Anulowanie - niepetny podpis.

3. Podpis drugiego uzytkownika zmienia status zlecenia na Anulowanie - podpisane
(przy czym w tym miejscu, jesli jest to ostatni podpis schematu akceptacji, uzytkownik
moze od razu wybra¢ opcje Podpisz i przekaz).

4. Ostatnim krokiem anulowania zlecenia jest wykonanie akcji przekazania do realizacji
anulowania - akcja Realizuj.

5. Zlecenie otrzyma status Anulowanie w trakcie realizacji.

6. Po udanym procesie anulowania zlecenie bedzie miato status Anulowany.

Podpisz i przekaz

Anuluj @ Podpisz Podpisz Realizuj @ @

Aktywny Anulowanie Anulowanie Anulowanie Anulowanie Anulowany
W realizacji niepodpisane niepetny podpis podpisane w trakcie realizacji Zakoficzone

Wymagaja akcji Wymagajg akcji Wymagaja akeji W trakcie realizacji

Rysunek 13. Przeptyw statuséw i akcji anulowania zlecenia z odroczong datq realizacji

Proces anulowania paczki z odroczong data realizacji przebiega identycznie jak w przypadku
pojedynczych zlecen.

Jezeli proces anulowania nie zostat zakonczony, tj. jesli posiada status: anulowanie -
niepodpisane, anulowanie - niepetny podpis lub anulowanie - podpisane - to dzien przed data
realizacji zlecenia lub paczki proces anulowania zostanie odwotany z powodu zblizajacego sig
terminu ptatnosci. W takim przypadku zlecenie lub paczka zostanie zrealizowana kolejnego
dnia.




Metody autoryzacji zlecen i dyspozycji

W systemie EBO eBank Online dostepne sg dwie metody autoryzacji: Bankowos¢ mobilna
i kody SMS.

Bankowo$¢ mobilna

Autoryzacja wykorzystujaca aplikacje bankowosci mobilnej. To szybki, wygodny i bezpieczny
sposob zatwierdzania zlecen i logowania dwuetapowego.

Kody SMS

Metoda autoryzacji z wykorzystaniem generowanych kodoéw, wysytanych jako wiadomos¢ SMS na
Twoj telefon komorkowy.



Paczki
Aby przej$¢ na liste paczek, rozwin zaktadke Zlecenia, a nastepnie wybierz z kategorii Paczki opcje
Lista paczek.

Jak utworzy¢ paczke zlecen?

Paczke zlecen mozesz utworzy¢ bedac na Liscie zleceri. Aby przejs¢ do listy, rozwin zaktadke
Zlecenia, a nastepnie z kategorii Przelewy wybierz opcje Lista zlecen.

PRZELEWY LISTA ZLECEN Z=FILTRY
+ o {y wymagaja akdji (] Nowe 2 w realizacji 7 Zakonczone =2 Placowe

Status Odbiorca + Tytutem % Kwota % Data ptatnosci %
O @ Testowy odbiorca Lotto 1,00 PLN 2018-04-18
@ Jan Kowalski lende 1,00 PLN 2018-02-02
@ Jan Kowalski Jende 1,00 PLN 2018-04-18
a @ Jan Kowalski Jeden1 1,00 PLN 2018-01-21

e @ Muhiakeje Wierszy na stronie: 5 v 121 a 3

Podsumowanie wybranych elementow e Akcje wybranych elementow

Ilos¢ wybranych tacznie: 2

Ilo$é wybranych na stronie: 2 © Utwdrz paczke

Wartos¢(PLN): 2,00 PLN

Rysunek 14. Lista zleceri — Multiakcje

Lista zlecen podzielona jest na mniejsze listy w zaleznosci od statusu zlecenia — menu Szybkie

filtry @ .

Ponizej listy znajduje sie przetacznik © Multiakcje. Po jego wtaczeniu, przy kazdym przelewie
pojawia sie mozliwo$¢ zaznaczenia oraz dostepne s3 € Akcje dla wybranych elementéw.

Aby utworzy¢ nowa paczke zlecen, wybierz i zaznacz odpowiednie przelewy, a nastepnie
z dostepnych akcji ponizej listy, wybierz Utworz paczke i kliknij przycisk Wykonaj.

W kolejnym kroku pojawi sie¢ okno z mozliwoscia dodania przelewéw do istniejacej paczki lub
utworzenia nowej. Dla nowej paczki mozesz nadac wtasna nazwe.
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NOWA PACZKA PRZELEWOW

Dodaj do istniejgcej
- wybierz -

Nazwa paczki *

Waluta *
PLN

Rysunek 15. Nowa paczka przelewéw

Po kliknigeciu przycisku Dalej wyswietlone zostanie okno z podsumowaniem przelewéw
dodawanych do paczki. Kliknij przycisk Utwoérz, aby dodac zlecenia do paczki.

NOWA PACZKA PRZELEWOW

Poprawne (2) Niepoprawne (0)

Odbiorca & Kwota = Data ptatnosci

1 Jan Kowalski +1,00 PLN 2018-02-02

2 Jan Kowalski +1,00 PLN 2018-04-18

UTWORZ

Rysunek 16. Podsumowanie przelewéw dodawanych do paczki
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Zlecenie state

Zlecenie state to wygodna forma regulowania cyklicznych naleznosci o statej wysokosci, np.
comiesieczny abonament za Internet lub telewizje kablowa.

Jak wykona¢ zlecenie state?

Aby przejs¢ do formularza zlecenia statego rozwin zaktadke Zlecenia, a nastepnie wybierz
z kategorii Zlecenia state opcje Nowe zlecenie state.

Ow pierwszym kroku wypetnij wymagane dane przelewu: Rachunek odbiorcy, Odbiorca,
Tytutem i Kwota przelewu. Adres odbiorcy jest opcjonalny.

Mozesz réwniez wyszuka¢ i automatycznie wstawi¢ dane do przelewu korzystajac
z wyszukiwarki (pierwsze pole sekcji Dane przelewu).

© Nastepnie wypetnij dane w sekcji Powtarzalnoéé. W pierwszym polu wybierz
powtarzalnos$¢ miesieczng lub dzienna. Dla przyktadu, jesli zostata wybrana powtarzalnos¢
Miesieczna nalezy wypetni¢ pola:

» Coile miesigecy - wpisz cyfre oznaczajaca interwat wykonywania zlecenia.

» Czas realizacji - z listy rozwijanej wybierz kiedy bedzie realizowany przelew: pierwszy
roboczy dzien miesiaca, wskazany dzien miesigca, ostatni roboczy dzien miesiaca.

» Pierwszy miesigc realizacji - z listy rozwijanej wybierz pierwszy miesiac realizacji
zlecenia.

» Pierwszy rok realizacji - z listy rozwijanej wybierz rok rozpoczecia realizacji przelewu.

» Zakonczenie - z listy rozwijanej wybierz opcje Bezterminowo lub Data zakonczenia. Jezeli
wybierzesz opcje Data zakonczenia, wySwietla sie dodatkowe pola wyboru (ostatni
miesiac i rok realizacji).



ZLECENIA STALE NOWE ZLECENIE STALE

I. WPROWADZ DANE

Wyszukaj przelew lub odbiorce... Q

DANE PRZELEWU

Rachunek odbiorcy * Odbiorca *

Tytutem * Adres odbiorcy

Kwota przelewu * PLN il

O wyslij potwierdzenie zrealizowania

POWTARZALNOSC

Miesigczna v Pierwszy roboczy dzien miesigca v
koficzenie *

Co ile miesigcy * Bezterminowo W

Maj v

2018 v

Rysunek 17. Formularz nowego zlecenia statego

Po wypetnieniu wszystkich wymaganych danych, postepuj analogicznie jak w przypadku
tworzenia nowego przelewu (sprawdz w rozdziale Jak wykonaé przelew krajowy?).
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Dotadowanie telefonu

W systemie EBO mozesz w prosty sposéb, o kazdej porze, dotadowywac swéj lub bliskiej Ci
osoby telefon komérkowy bez wychodzenia z domu. Mozesz wykona¢ dotadowania telefonéw
komoérkowych dziatajacych w sieci: Orange, Plus, Play, T-mobile, Heyah, Lycamobile, Virgin
Mobile i wRodzinie.

Jak wykona¢ dotadowanie telefonu?

Aby przej$¢ do formularza dotadowania telefonu, wystarczy rozwina¢ zaktadke Zlecenia,
a nastepnie wybrac z kategorii Dotadowania opcje Nowe dotadowanie.

Na formularzu dotadowania wybierz operatora sieci, wypetnij wymagane pola (Numer
telefonu, Powtérz numer telefonu i Kwota dotadowania) oraz zaakceptuj regulamin
dotadowan.

Po wypetnieniu wszystkich wymaganych danych, postepuj analogicznie jak w przypadku
tworzenia nowego przelewu (sprawdz w rozdziale Jak wykonaé przelew krajowy?).

DOLADOWANIA NOWE DOLADOWANIE

1. WPROWADZ DANE ‘D Historia dotadowan

Play
(+48) 788 002 820

DOLADOWANIE TELEFONU SR i i
Heyah ¥ [ akceptacja regulaminu * Heyah
(+48) 500 000 000
Regulamin dotadowan ¥ 2018-02-01 5,00 PLN
Numer telefonu *
Heyah
(+48) 500 000 00D
Kwota dotadowania * )
2018-02-01 5,00 PLN
Heyah :
(+48) 500 000 000
[ ous [ A e
Heyah
(+48) 500 000 000
018-02-01 5,00 PLN
123 @

Rysunek 18. Formularz nowego dotadowania
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Lokaty

EBO eBank Online umozliwia zaktadanie lokat terminowych na podstawie produktéw oferowanych
w danym momencie przez konkretny Bank Spotdzielczy.

Lista lokat

Aby przejsc¢ do listy lokat, wybierz opcje Lokaty z menu gtéwnego.

LISTA LOKAT Z=FILTRY

o{‘j Wymagaja akgji

Status =

© @1,5%

1,25%

@ 1,2%

@ 1,3%

@  0,8%
B Multiakcje

D Nowe Q Aktywne @9 W realizacji @7 zakoriczone
Opis = Do zakonczenia %
STANDARDOWE ZMIENNE OPROCENTOWANIE ) 1 miesiqc

STANDARDOWE ZMIENNE OPROCENTOWANIE -

STANDARDOWE ZMIENNE OPROCENTOWANIE =

STANDARDOWE ZMIENNE OPROCENTOWANIE

STANDARDOWE ZMIENNE OPROCENTOWANIE e

Wierszy na stronie: 3 v 1 z1

Podsumowanie wynikow spetniajacych kryteria wyszukiwania

Ilosc lokat:

5

Kwota: +6 100,00 PLN

(1) Szybkie filtry - dzielg lokaty na grupy w zaleznosci od statusu.

Kwota lokaty % Przewidywany zysk *
3000,00 PLN +31,59 PLN
1500,00 PLN +T11,39 PLN
1000,00 PLN +4,86 PLN

500,00 PLN +1npwr
100,00 PLN +0,05 PLN
(3 R

Rysunek 19. Lista lokat

© Graficzna prezentacja oprocentowania i okresu lokaty.

Dostepne akcje po rozwinigciu wiersza lokaty.

(3 Przyciski ponizej listy umozliwiaja pobranie listy lokat w formatach: PDF, HTML lub

CSv.

@ Ponizej listy lokat, wyswietlane jest Podsumowanie lokat spetniajgcych kryteria

wyszuRiwania.
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Jak zatozy¢ nowa lokate?

Zacznij oszczedzac - zatéz nowg lokate
Kliknij przycisk NOWA LOKATA aby sprawdzi¢ dostepne lokaty
Rysunek 20. Nowa lokata

Aby zatozy¢ nowa lokate, w opcji Lokaty uzyj przycisku Nowa lokata. Wyswietlony zostanie
formularz nowej lokaty.

NOWA LOKATA

I. WPROWAD? DANE

Rodzaj oprocentowania * Wybierz typ lokaty * Kwota minimalna Oprocentowanie Okres
@sStale O Zmienne - wybierz - 4
e DANE LOKATY e SPOSOB ZADYSPONOWANIA SRODKOW o RACHUNKI DO ZWROTU
@ przeslij na rachunek 22D ZWrot Srodkin o
W 1OK v * ~ W
RWOtR oKLy PLN O przediuz bez odsetek
O przedtuz z odsetkami Rachunek do swraotu odsetek *
Przyjazna nazwa ~

REGULAMIN

[ akceptacja regulaminu *

Regulamin lokat .

Rysunek 21. Formularz nowej lokaty

o W pierwszym kroku wybierz Rodzaj oprocentowania (state lub zmienne), nastepnie
wybierz Typ lokaty z listy rozwijanej. Po prawej stronie wyswietlone zostang informacje
dotyczace wybranej lokaty (kwota minimalna, oprocentowanie i okres).

© Ponizej w sekcji Dane lokaty wprowadz Kwote lokaty (pole Przyjazna nazwa jest
opcjonalne).

Ow sekcji Sposéb zadysponowania srodkow wybierz w jaki spos6b system powinien
zadysponowac srodkami po zakonczeniu lokaty.

Ow sekcji Rachunki do zwrotu wybierz: rachunek do zwrotu srodkéw i rachunek do zwrotu
odsetek.

(5 ) Ponizej w sekcji Regulaminy zaakceptuj regulamin oraz informacje o ustawowym systemie
gwarantowania depozytow (BFG).

Po wypetnieniu wszystkich wymaganych danych, postepuj analogicznie jak w przypadku
tworzenia nowego przelewu (sprawdz w rozdziale Jak wykonaé przelew krajowy?).

Strona 28 z 46



Odbiorcy

Funkcja Odbiorcy pozwala na zdefiniowanie szablonéw przelewéw lub kontrahentéw. Kazdy
odbiorca moze zostac oznaczony indywidualnym awatarem w celu lepszej identyfikacji gdy
zajdzie potrzeba jego uzycia.

Lista odbiorcow

Aby przej$¢ do listy odbiorcéw, rozwin zaktadke Zlecenia, a nastepnie wybierz z kategorii
Odbiorcy opcje Lista odbiorcéw.

ODBIORCY 5= FILTRY

<+ Nowy odbiorca

Nazwa odbiorcy % Kwota 3
@ Lol 100,00 P11
Urzad Skarbowy ' -
@ Kamil Niebieski —
@ Iza Kwasnica 1,00 PLN
zabela Kwasnica o L
Jan Kowalski =
@ an Kowalsk 5"'00 PLN
@ Hurtownia Twoja Kuchnia 150,00 PLN
Hurtownia Twoja Kuchnia ' -
B Multiakeje Wierszy na stronie: 5 v 1 z1 o 0 2

Rysunek 22. Lista odbiorcéw

Liste odbiorcow mozesz przeszukiwa¢ — podobnie jak inne listy w systemie — uzywajac
Filtrow.
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Jak doda¢ nowego odbiorce?

Aby przejs¢ do formularza dodawania nowego odbiorcy, wystarczy rozwing¢ zaktadke
Zlecenia, a nastepnie wybrac z kategorii Odbiorcy opcje Nowy odbiorca.

Ow pierwszym kroku wybierz typ odbiorcy, nastepnie wprowadz (2] przyjazng nazwe,
opcjonalnie mozesz wybra¢ awatar dla odbiorcy oraz zaznaczy¢, czy odbiorca bedzie Ulubiony
(wyzsza pozycja podczas wyszukiwania), Zaufany (typ Zaufany okresla brak koniecznosci
autoryzacji kodem jednorazowym, zlecenia wykonywanego z uzyciem takiego odbiorcy).

e Nastepnie wprowadz dane kontrahenta i/lub szablonu w zaleznosci od rodzaju odbiorcy.

ODBIORCY NOWY ODBIORCA KRAJOWY
o <71 Krajowy =] usfuc g‘} Zagraniczny/Walutowy Wybierz inny 3 @ Lista odbiorcéw
VAT7
|. WPROWADZ DANE
Przelew do US/U... 100,00 FLN
o Kamil Niebieski
Kamil Niebieski
Przyjazna nazwa * przekaz euro 10,00 EUR
: Iza Kwasnica
il O ulubiony @

zabela Kwasnica

wrot 1,00 PLN

eDANE KONTRAHENTA

Jan Kowalski
an Kowalski ul Krzywa

) przekaz Srodkow... 54,00 PLN

Rachunek odbiorcy * Nazwa odbiorcy *

_4 Hurtownia Twoja Kuchnia
SPRAWDZ RACHUNEK
~ @ » ) Faktura Ff43/543... 150,00 PLN
Adres odbiorcy
2 123 @

DANE SZABLONU ~

[ zachowaj rachunek nadawcy Tytutem

Kwota przelewu PLN ~

Typ przelewu *

@ Elixir O Ekspresowy o Sorbnet D Ptatnos¢ podzielona

Za przelew moze zostac naliczona optata, zgodnie
z tabelg prowizji Banku. Kwota prowizji zostanie
wyswietlona w szczegotach przed podpisaniem
zlecenia. tekst w Zlecenie

Rysunek 23. Nowy odbiorca

Po wypetnieniu wszystkich wymaganych danych, postepuj analogicznie jak w przypadku
tworzenia nowego przelewu (sprawdz w rozdziale Jak wykona¢ przelew krajowy?).
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Historia operacji

Aby przej$¢ do historii operacji, uzyj przycisku Historia operacji na widzecie Rachunki.

RACHUNKI

Rachunek PLN: ROA \_/ Dostepne srodki Przewidywane dostepne
FRRRSRSS——— VA NET S P SR 43188298510
SZCZEGOLY RACHUNKU ~

Rysunek 24. Widzet Rachunki
Lista operacji

Lista wyswietla operacje dla aktualnie wybranego rachunku w widzecie Rachunki.

og} Wszystkie @ Uznania @ Obcigzenia & Operacje Wirtualne
Data % Nadawca/Odbiorca Opis # Kwota % Saldo po operacji +
09 1 : E 15 595
aa; Jan Kowalski ul. Krzywa &/ 43 na wieczér kawalerski =-50,00 PLN 15 745,00 PLN
©
Nadawca Odbiorca Tytut
Jan Kowalski ul. Krzywa &/ 43 %) ODBIORCA
Rachunek nadawcy Rachunek odbiorcy Rodzaj operacji
Obcigzenie z tyt. przelewu MO z HomeBankingu B gl oo
. 2 & POTWIERDZENIE
Data ksiegowania
2017-10-09
N
79
09 ol & zekaz 15 795,00
09 ; 26/ & € 15 846
B Multiakcje e Wierszy na stronie: 5 v .z o a 4

Rysunek 25. Historia operacji

(1) Szybkie filtry pozwalajg wyswietli¢ w zaleznosci od potrzeb wszystkie operacje, uznania lub
obciazenia oraz tylko operacje wirtualne.

Po rozwinieciu konkretnej operacji, wyswietlone zostang szczegoty operacji O dostepne
akcje. ©
Dostepne akcje moga réznic sie w zaleznosci od rodzaju lub typu operacji:

* Odbiorca - przenosi na formularz tworzenia nowego odbiorcy na podstawie danych
przelewu,

* Przelew - przenosi na formularz tworzenia nowego przelewu,
* Potwierdzenie - umozliwia pobranie potwierdzenia przelewu w formacie pdf.
Przyciski ponizej listy @ umozliwiajg skonfigurowanie wydruku historii operacji oraz pobranie
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jej pliku w formatach: PDF, HTML lub CSV.
© W $rodkowej sekcji znajduje sie przetacznik ilosci wierszy na stronie oraz paginator.

Ponizej listy historii operacji, wyswietlane jest Podsumowanie operacji spetniajgcych
Rryteria wyszuRiwania.



Karty

Aby przejsc¢ do listy kart, wybierz z menu gtéwnego opcje Karty.

Lista kart zawiera informacje na temat posiadanych kart kredytowych i debetowych.
(1) Limity karty wyswietlone zostang po rozwinieciu opcji Szczegoty Rarty.

© Kazda karta posiada dodatkowe opcje:

Blokady - wyswietla liste blokad z tytutu operacji kartowych,

Historia — wyswietla historie operacji kartowych.

KARTY LISTA KART PLATNICZYCH
@o=w  Karta debetowa VISA debetowa z chipem = BLOKADY
rj 4180 xx00x xx0xx 7207 D HISTORIA
o SICZEGOLY KARTY

taczny limit dzienny: 7 000,00
Limit dzienny gotéwkowy: 2 000,00
Limit dzienny bezgotowkowy: 5 000,00

Karta debetowa VISA debetowa z chipem e = BLOKADY

r [
D HISTORIA
'*; VISA

SZCZEGOLY KARTY ~

Rysunek 26. Lista kart
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Kredyty
Aby przejsc¢ do listy kredytow, wybierz z menu gtéwnego opcje Kredyty.

KREDYTY LISTA KREDYTOW

5 —
°° Kred.gotéwkowe Splacono 22 18 rat b

f e 9300,00 511 Pozostato do sptaty: 8 268,53 PLN £ HARMONOGRAM

w T Dotychczas sptacono: 1 03146 PLN o HISTORIA

Najblizsza rata 520,77 LN do 2018-05-23

Data zakonczenia: 2019-07-23 Kapitat zalegty: 103147 PLN
Data przyznania: 2 Odsetki nalezne: 0,00 PLN
Nr umowy: KR-17-00130 Odsetki zalegte: 0,00 PLN
Odsetki karne: 0,00 PLN o SZCZEGOEY KREDYTU ~
. -— _
eee Kred.gotéwkowe T —_—— O = sz
. PLN £ HARMONOGRAM
' 5500,00 PLy Pozostato do sptaty: 4 890,00 PLN
Dotychczas sptacono: 610,00 PLN © HISTORIA

Najblizsza rata 307,98 PLN do 2018-05-23
SICZEGOLY KREDYTU ~

Rysunek 27. Lista kredytéw

Lista kredytéw zawiera informacje na temat posiadanych kredytéw. Po rozwinieciu szczegétéw
kredytu (opcja @ Szczegéty kredytu) wyéwietlone zostana dodatkowe informacje.

Kazdy kredyt posiada dodatkowe opcje: @
Transze - lista sptat transzy kredytu,
Harmonogram - harmonogram sptaty kredytu,

Historia - lista operacji dotyczacych kredytu.
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Ustawienia

Aby przej$¢ do ustawien, wybierz z menu gtéwnego opcje Ustawienia.

Ustawienia podzielone sg na kategorie:

Maj profil
Zabezpieczenia
Srodki dostepu
Powiadomienia
Limity

Prowizje

Szablony eksportu
Szablony importu
Administracja

Kazda kategoria zawiera opcje dotyczace r6znych aspektéw systemu.

Maj profil

Personalizacja — zmiana domyslnego rachunku, ustawienie czasu sesji, awatara profilu,
hasta maskowanego, mozliwo$¢ ukrycia filtréw na listach, listy podrecznej oraz paska
postepu na formularzach,

Alias logowania — konfiguracja aliasu logowania, wtasnego loginu,

Blokada konta — mozliwos¢ zablokowania dostepu do bankowosci internetowej,

Zmiana hasta.

Zabezpieczenia

Filtry logowania — ustawienia dostepu do bankowosci internetowej wytacznie dla
wybranych adreséw IP z mozliwoscig ustawienia filtrow czasowych,

Zaufane urzadzenia - lista zaufanych urzadzen, dla ktérych nie jest wymagana
weryfikacja kodem jednorazowym SMS,

Logowanie dwuetapowe — ustawienie logowania dwuetapowego, dodatkowego
zabezpieczenia - oprdcz hasta podczas logowania, wymagany bedzie kod jednorazowy.

Srodki dostepu

Metody autoryzacji — konfiguracja metod autoryzacji wykorzystywanych w systemie,
Obstuga przez telefon — mozliwos¢ zablokowania lub odblokowania bankowosci
internetowej z wykorzystaniem linii telefonicznej,

Dostep mobilny — konfiguracja urzadzen, dla ktérych bedzie mozna zainstalowac
aplikacje bankowosci mobilne;j.

Powiadomienia

Logowanie — aktywacja i konfiguracja powiadomien SMS o logowaniu do bankowosci
internetowej,

Stan salda - powiadomienia SMS o stanie salda rachunkoéw,

Zmiana salda - aktywacja i konfiguracja powiadomien o zmianach salda.

Limity

Limity rachunkéw - informacje o limitach rachunkow,



Prowizje

Prowizje SMS - konfiguracja domyslnego rachunku dla prowizji SMS oraz lista prowizji.

Szablony eksportu

Odbiorcy — umozliwia definicje wtasnych formatéw szablonéw eksportu odbiorcéw,
Operacje biezace — umozliwia definicje wtasnych formatéw szablonéw eksportu operacji
biezacych,

Operacje wirtualne — umozliwia definicje wtasnych formatéw szablonéw eksportu
operacji wirtualnych,

Wyciagi — umozliwia definicje wtasnych formatéw szablonow eksportu wyciggéw.

Szablony importu

Odbiorcy — umozliwia definicje wtasnych formatéw szablonéw importu odbiorcéw,
Zlecenia — umozliwia definicje wtasnych formatéw szablonéw importu zlecen.

Administracja

Konfiguracja uzytkownikéw — umozliwia konfiguracje uprawnien uzytkownikéw

i rachunkow,

Schematy akceptacji — umozliwia ustawienie schematow akceptacji dla posiadanych
rachunkow,

Oczekujace na podpis - lista zmian w uprawnieniach uzytkownikéw i rachunkéw
oczekujacych na zatwierdzenie.



Administracja po stronie klienta

Schematy akceptacji

Funkcjonalnos$¢ schematoéw akceptacji umozliwia autoryzacje przelewdéw, paczek, dotadowan
i lokat z uzyciem dwoch lub wiecej podpisow.

Jak skonfigurowa¢ schematy akceptacji?
Opcja podzielona jest na dwa ekrany: Podglgd oraz Konfiguracja.

Po wejsciu do opcji Schematy akceptacji domyslnie zostaniesz przeniesiony na ekran Podglad.

Na tym ekranie mozesz zobaczy¢ biezaca konfiguracje schematéw akceptacji dla wybranego
rachunku z Listy rachunkoéw.

Podglad

Lista rachunkéw Grupy uzytkownikéw

Bez praw do podpis
NRB llos¢ schematow = P

3

GOSPODARCZYK DOMINIKA KATARZY GOSPODARCZYK PIOTR WOJCIECH

Wierszy na stronie: 100 ~ 1 z1

Schematy akceptacji

Rysunek 28. Podglgd schematdw akceptacji

Aby skonfigurowa¢ schematy akceptacji, przejdZz na ekran Konfiguracja. Na tym ekranie

w pierwszej kolejnosci musisz wybra¢ rachunki do konfiguracji klikajac przycisk Wybierz
rachunki.



Zostanie wyswietlone nowe okno z mozliwoscia wyboru pojedynczych rachunkéw lub wykonania
konfiguracji dla wszystkich rachunkéw.

WYBIERZ RACHUNKI DO KONFIGURAC)I X

NRB

Wierszy na stronie: 100 ~ 1 21

Rysunek 29. Wybdr rachunkéw do konfiguracji

Niezaleznie od tego czy wybierzesz wszystkie czy tylko wybrane rachunki, w kolejnym oknie
pojawi sie ekran konfiguracji. Ekran podobnie jak w Podglgdzie podzielony jest na trzy sekcje:
Liste rachunkdéw, Grupy uzytkownikéw oraz Schematy akceptacji.

Lista rachunkéw zawiera dostepne rachunki dla ktérych mozna dokona¢ konfiguracji. Aby dodac
lub edytowaé schemat akceptacji, najpierw wybierz rachunek na liscie (domyslnie wybrany jest
pierwszy z listy). Pojedyncze klikniecie zaznacza rachunek.

W sekcji Grupy uzytkownikéw ustal, ktérzy uzytkownicy moga autoryzowa¢ dla wybranego
rachunku. Aby doda¢ uzytkownika do grupy podpisu, przeciggnij jego nazwe z pola bez praw do
podpisu i przenies nad odpowiednia grupe.

W sekcji Schematy akceptacji znajduje sie lista schematéw dla wybranego rachunku.
W tym miejscu mozesz doda¢ nowy schemat (przycisk Dodaj schemat), usunac istniejacy, X
zmieni¢ limity dla schematu ¢ lub przejs¢ do trybu edycji s | schematu.

Ponizej znajduja sie przyciski: Anuluj - wycofuje wszystkie dokonane zmiany, Zastosuj dla
wszystkich - przypisuje ustawione schematy i grupy uzytkownikéw z wybranego rachunku do
wszystkich rachunkoéw z listy, Zapisz - umozliwia zapisanie dokonanej konfiguracji.

Tryb edycji schematu uaktywnia w sekcji Grupy uzytkownikRéw mozliwos¢ przeciggania catych
grup zamiast uzytkownikow.



Schematy akceptacji

Dla rachunku DODAJ SCHEMAT

1 = X % /F
2 B X % F
3 AllB X | % F

ANULU) ZASTOSU) DLA WSZYSTKICH “

Rysunek 30. Schematy akceptacji

Aby dodac¢ grupe uzytkownikdw do schematu, wystarczy przeciggna¢ odpowiedniag grupe nad
schemat, ktory aktualnie znajduje sie w trybie edycji.

Schematy akceptacji

Dla rachunku: DODAJ SCHEMAT
=

AX

2 £ X S F

3 |A|B X % &

Rysunek 31. Tryb edycji schematu akceptacji

Gdy schemat zostanie odpowiednio ustawiony, zatwierdz ustawienie przyciskiem: . Mozesz
rowniez przerwac edycje przyciskiem: « iwykona¢ konfiguracje dla innego schematu.

Aby zapisa¢ ustawienia, uzyj przycisku Zapisz. Po kliknieciu przycisku, system sprawdza czy

wszystkie grupy i schematy sg poprawne dla wszystkich rachunkéw (jesli uzyty zostat przycisk
Zastosuj dla wszystkich), a nastepnie wyswietlane jest okno z potwierdzeniem zmian.
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Kolejnym krokiem jest potwierdzenie zmian kodem jednorazowym. Jesli uzytkownik
wprowadzajacy zmiany jest administratorem niesamodzielnym, konieczny bedzie podpis lub
podpisy kolejnych oséb, ktérych nalezy dokona¢ w Ustawieniach w sekcji Administracja -
Oczekujgce na podpis.

Podobnie jak w przypadku Konfiguracji uprawnien i rachunkéw, zmiany mozna odrzuci¢, badz
podpisac i przekaza¢ do realizacji. Po otwarciu okna dialogowego zatwierdzania lub odrzucania
zmian, wyswietlony zostaje podobny widok jak przy pierwszym podpisie - tylko schematy
i grupy, ktére zostaty zmienione.



Dodatek A

Statusy zlecen

Szybki filtr

Wymagaja akcji

Nowe

W realizacji

Zakonczone

Ikona

® ®

GHCNOHOHCGNHGIORCREONONE)

Status

Czesciowo podpisane

CzesSciowo podpisane

Podpisane

Anulowanie
- niepodpisane

Anulowanie
- niepetny podpis

Anulowanie
- niepetny podpis

Anulowanie - podpisane

Nowe

Przekazane do realizacji

Aktywne

Zrealizowane

Odrzucone

Usuniete

Anulowane

Opis
Niepetny podpis zlecenia

Niepetny podpis zlecenie (zlecenie
podpisane przez aktualnie
zalogowanego uzytkownika)

Zlecenie gotowe do przekazania
realizacji

Rozpoczeto proces anulowania

Niepetny podpis anulowania

Niepetny podpis anulowania
(anulowanie podpisane przez
aktualnie zalogowanego uzytkownika)

Zlecenie gotowe do anulowania

Nowo utworzone zlecenie

Podpisane zlecenie przekazane do
realizacji

Zlecenie podpisane i przekazane do
realizacji z odroczonym terminem
realizacji

Zlecenie zrealizowane

Zlecenie odrzucone w systemie
finansowo ksiegowym banku

Zlecenie usuniete przez uzytkownika

Zlecenie anulowane przez uzytkownika



Statusy paczek

Szybki filtr

Wymagaja akcji

Nowe

W realizacji

Zakonczone

Ilkona Status

DO & SHQOe® & O

Opis

Czesciowo podpisana

Czesciowo podpisana

Podpisana

Anulowanie
- niepodpisane

Anulowanie

- niepetny podpis

Anulowanie

- niepetny podpis

Anulowanie
- podpisane

Nowa

Przekazana do
realizacji

Anulowanie
- przekazane do
realizacji

Czesciowo
zrealizowana

Rozny

Aktywna

Zrealizowana

Odrzucona

Anulowana

Niepetny podpis paczki

Niepetny podpis paczki (paczka
podpisana przez aktualnie
zalogowanego uzytkownika)

Paczka gotowa do przekazania
realizacji

Rozpoczeto proces anulowania

Niepetny podpis anulowania

Niepetny podpis anulowania
(anulowanie podpisane przez
aktualnie zalogowanego
uzytkownika

Paczka gotowa do anulowania

Nowo utworzona paczka

Podpisana paczka przekazana do
realizacji

Podpisane anulowanie paczki
przekazane do realizacji

Czes¢ przelewow w paczce jest
zrealizowana

Statusy w przelewdw w paczce s3
rézne np. Nowy i Zrealizowany

Zlecenie podpisane i przekazane
do realizacji z odroczonym
terminem realizacji

Paczka zrealizowana
Paczka odrzucona w systemie
finansowo ksiegowym banku

Paczka anulowana przez
uzytkownika



Statusy zlecen statych

Szybki filtr

Wymagaja akcji

Nowe

W realizacji

Zakonczone

lkona

® ®

M OO

@O0 ® GO

Status

Czesciowo podpisane

Czesciowo podpisane

Podpisane

Edytowanie
- niepodpisane

Edytowanie
- niepetny podpis

Edytowanie
- niepetny podpis

Edytowanie — podpisane

Anulowanie
- niepodpisane

Anulowanie
- niepetny podpis

Anulowanie
- niepetny podpis

Anulowanie - podpisane

Nowe

Przekazane do realizacji

Anulowanie - przekazane
do realizacji

Aktywne

Odrzucone

Usuniete

Opis

Niepetny podpis zlecenia

Niepetny podpis zlecenie (zlecenie
podpisane przez aktualnie
zalogowanego uzytkownika)

Zlecenie gotowe do przekazania
realizacji

Rozpoczeto proces edytowania zlecenia

Niepetny podpis edytowania

Niepetny podpis edytowania
(edytowanie podpisane przez aktualnie
zalogowanego uzytkownika)

Edycja gotowa do zatwierdzenia

Rozpoczeto proces anulowania

Niepetny podpis anulowania

Niepetny podpis anulowania
(anulowanie podpisane przez aktualnie
zalogowanego uzytkownika)

Zlecenie gotowe do anulowania

Nowo utworzone zlecenie
Podpisane zlecenie przekazane do
realizacji

Podpisane anulowanie zlecenia
przekazane do realizacji

Zlecenie podpisane i przekazane do
realizacji

Zlecenie odrzucone w systemie
finansowo ksiegowym banku

Zlecenie usuniete przez uzytkownika



Statusy lokat

Szybki filtr

Wymagaja akcji

Nowe

W realizacji

Zakonczone

©®

=
o
>
o)

® ®

SHORCOHSHONORONORCREHONE)

Anulowane

Zakonczone

Status

Czesciowo podpisana

Czesciowo podpisana

Podpisana

Anulowanie
- niepodpisane

Anulowanie
- niepetny podpis

Anulowanie
- niepetny podpis

Anulowanie - podpisane

Nowa

Przekazana do realizacji

Anulowanie - przekazane
do realizacji

Aktywna

Odrzucona

Usunieta

Anulowana

Zakonczona

Zlecenie anulowane przez uzytkownika

Realizacja zlecenia statego zostata
zakonczona

Opis

Niepetny podpis lokaty

Niepetny podpis lokaty (lokata
podpisana przez aktualnie
zalogowanego uzytkownika)

Lokata gotowa do przekazania do
realizacji

Rozpoczeto proces anulowania

Niepetny podpis anulowania

Niepetny podpis anulowania
(anulowanie podpisane przez aktualnie
zalogowanego uzytkownika)

Lokata gotowa do anulowania

Nowo utworzona lokata

Podpisana lokata przekazana do
realizacji

Podpisane anulowanie lokaty
przekazane do realizacji

Lokata aktywna (zatozona)

Lokata odrzucona w systemie
finansowo ksiegowym banku

Lokata usunieta przez uzytkownika

Lokata anulowana przez uzytkownika

Lokata zakonczona po uptywie terminu



Statusy innych dyspozycji

lkona

Wymagaja akcji

Szybki filtr

Nowe
W realizacji @
Zakonczone
Statusy dotadowan
Szybki filtr Ilkona

Wymagaja akcji

Nowe
W realizacji @
Zakonczone ®

Status

Czesciowo podpisana

Czesciowo podpisana

Podpisana

Nowa

Przekazana do realizacji

Zrealizowana

Odrzucona

Status

Czesciowo podpisane

Czesciowo podpisane

Podpisane

Nowe

Przekazane do realizacji

Zrealizowane

Odrzucone

Usuniete

Opis

Niepetny podpis innej dyspozycji
Niepetny podpis innej dyspozycji (inna

dyspozycja podpisana przez aktualnie
zalogowanego uzytkownika)

Inna dyspozycja gotowa do przekazania
do realizacji

Nowo utworzona inna dyspozycja

Podpisana inna dyspozycja przekazana
do realizacji

Inna dyspozycja zrealizowana

Inna dyspozycja odrzucona

Opis

Niepetny podpis dotadowania

Niepetny podpis dotadowania
(dotadowanie podpisane przez
aktualnie zalogowanego uzytkownika)

Dotadowanie gotowe do przekazania do
realizacji

Nowo utworzone dotadowanie

Podpisane dotadowanie przekazane do
realizacji

Dotadowanie zrealizowane

Dotadowanie odrzucone

Dotadowanie usuniete przez
uzytkownika
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